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MATERIAL DE INSTRUIRE

Introducere in AML.
principiile de baza
Ce este spalarea banilor, de ce o combatem, ce cer standardele

internationale si Legea nr. 129/2019, si ce inseamna toate acestea,
concret, pentru cine lucreaza intr-o entitate raportoare.
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DESPRE ACEST MATERIAL

Cuprins

01  Ce este spalarea banilor si de ce conteaza

02  Cele trei etape: plasare, stratificare, integrare

03  Finantarea terorismului si sanctiunile internationale

04  Cadrulinternational: FATF, MONEYVAL, Uniunea Europeana
05  Cadrul romanesc: Legea 129/2019 si autoritatile

06  Entitatea raportoare si cele sapte obligatii

07  Abordarea bazata pe risc

08  Cunoasterea clientelei: identificare, beneficiar real, PEP
09  Monitorizarea si semnalele de alarma

10  Raportarea: RTN, RTS, interdictia de avertizare

11 Organizarea interna: cele trei linii de aparare

12 Raspunderea: sanctiuni contraventionale si penale

13  Ce poate face tehnologia si ce nu

14 Glosar

15  Test de autoevaluare

16  Surse si lecturi recomandate
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Un curs de baza, scris pentru oameni care nu au o formare juridica si care intra pentru prima data Tn contact cu
prevenirea spalarii banilor: angajati noi, casieri, analisti de credit, membri ai conducerii, persoane desemnate la
inceput de drum. Explica de ce exista fiecare regula inainte de a spune ce cere ea, cu exemple din activitatea
institutiilor financiare nebancare si a caselor de ajutor reciproc. La final sunt un glosar, sursele si un test de
autoevaluare cu raspunsuri. Materialul poate fi folosit la instruirea anuala ceruta de art. 24 din Legea nr.
129/2019; procesul-verbal de instruire si testul semnat raman la dosarul organizatiei.
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Ce este spalarea banilor si de ce conteaza

Spalarea banilor este procesul prin care banii obtinuti din infractiuni primesc o aparenta de legalitate,
ca sa poata fi folositi fara teama. Fara acest proces, infractiunea nu ,,plateste": un milion de lei din
evaziune, trafic sau coruptie nu poate cumpara o casa, o firma sau linistea, atata vreme cat oricine
poate intreba de unde vine.

Definitia si cele trei forme

Legea nr. 129/2019 (art. 49) defineste spalarea banilor prin trei fapte, fiecare pedepsita cu inchisoare de la 3 la 10
ani: schimbarea sau transferul de bunuri, stiind ca provin din infractiuni, pentru a le ascunde originea ori pentru a
ajuta autorul sa scape de urmarire; ascunderea sau disimularea adevaratei naturi, proveniente, situari sau proprietati
a bunurilor; si dobandirea, detinerea sau folosirea de bunuri de catre o persoana care stie ca provin din infractiuni.
Observati ce nu scrie in definitie: nu conteaza suma, nu conteaza daca banii au trecut prin banca sau prin casieria
unei asociatii, si nu e nevoie ca infractiunea de origine sa fi fost judecata. Tentativa se pedepseste, iar autorul
infractiunii de origine poate fi si autorul spalarii.

Infractiunea din care provin banii se numeste infractiune predicat (sau ,generatoare de bunuri"). in Romania, cele
mai frecvente sunt evaziunea fiscald, coruptia, inselaciunea, traficul de droguri si de persoane, contrabanda si frauda
informatica. Important pentru practica: evaziunea fiscala e infractiune predicat, deci banii ,la negru" ai unei firme,
depusi treptat in contul unei persoane fizice, sunt bani de spalat in sensul legii, oricat de banal ar parea cazul.

De ce e 0 problema pentru toata lumea

Costul spalarii banilor nu e abstract. Oficiul ONU pentru Droguri si Criminalitate estimeaza de ani buni ca intre 2% si
5% din produsul intern brut mondial se spala anual, adica undeva intre 800 de miliarde si 2.000 de miliarde de
dolari. Banii spalati cumpara influenta politica, distorsioneaza pietele (o firma finantata din bani murdari nu are
nevoie sa fie profitabild), umfla preturile imobiliare si, mai ales, finanteaza urmatoarea infractiune. O institutie
financiara folosita pentru spalare pierde, Tn ordinea gravitatii: increderea clientilor, licenta si, in cazuri extreme,
existenta. Pentru institutiile mici, care traiesc din reputatie locala, prima pierdere e de ajuns.

2-5% 3-10 ani 10.000 € 5 ani

din PIB-ul mondial spalat inchisoare pentru spalarea pragul de raportare a pastrarea documentelor
anual, estimarea UNODC banilor, art. 49 din Legea numerarului, indiferent de dupd incetarea relatiei,
129/2019 suspiciune prelungibila cu inca 5

De ce intra in joc entitatile raportoare

Statul nu vede banii cand se misca. fi vad bancile, IFN-urile, casele de ajutor reciproc, notarii, contabilii, agentii
imobiliari, cazinourile. De aceea legea le numeste entitati raportoare si le cere trei lucruri: sa stie cu cine lucreaza, sa
observe ce fac clientii si sa anunte autoritatea cand ceva nu se leaga. Nu li se cere sa ancheteze si nici sa dovedeasca
vinovatia: li se cere sa fie ochii sistemului acolo unde sistemul nu ajunge. O precizare de vocabular: prevenirea
spalarii banilor (AML) si combaterea finantarii terorismului (CFT) merg impreund in toate textele, de aceea se scrie
»AML/CFT" sau ,,CSB/CFT"; mecanismele sunt aceleasi, logica e inversata, iar capitolul 3 explica diferenta.
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Cele trei etape: plasare, stratificare, integrare

Modelul clasic in trei etape e o simplificare, dar una care ajuta la intelegerea indicatorilor de suspiciune:
fiecare etapa lasa urme diferite, iar institutiile mici sunt expuse mai ales la prima.

ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3

Plasarea Stratificarea Integrarea

Banii in numerar, proveniti din Banii, odata intrati, sunt mutati prin Banii reapar in economie cu o
infractiune, intrd in sistemul cat mai multe operatiuni si entitati, explicatie aparent legitima:
financiar: depuneri, cumpararea de ca sa li se piarda urma: transferuri vanzarea unui imobil, profitul unei
instrumente, rambursari anticipate, succesive, firme-paravan, afaceri, restituirea unui Tmprumut, o
aporturi la un fond social. Tmprumuturi fictive, conturi in mai mostenire.

multe jurisdictii.

E momentul cel mai vulnerabil Din acest moment, infractorul fi

pentru infractor, pentru ca Fiecare strat face mai greu de poate folosi deschis. Un ,,imprumut"
numerarul e vizibil si greu de refacut drumul inapoi catre rambursat devine, pe hartie, bani
justificat. Aici actioneaza pragul de infractiune. curati.

10.000 EUR si majoritatea
indicatorilor de structurare.

Infractiune Plasare Stratificare Integrare

—>

evaziune, coruptie, trafic numerar -> depuneri, rate transferuri, firme, credite imobile, afaceri, ,mosteniri"

aici vede casieria aici vede monitorizarea aici e aproape prea tarziu
RTN - structurare - sursa fondurilor loan-back - legaturi - interpusi rambursari ,,din vanzare"

Figura 1. Cele trei etape si locul in care fiecare poate fi observata de o institutie financiard nebancara.

Cum arata cele trei etape intr-o institutie mica

Bancile mari vad stratificarea. O casa de ajutor reciproc sau un IFN de creditare vede aproape exclusiv plasarea si,
uneori, integrarea deghizata in operatiuni obisnuite. Tiparul tipic, descris de Oficiu in ghidul din 2025 pentru acest
sector: o persoana ia un imprumut substantial si il ramburseaza integral, Th numerar, dupa cateva luni, cu bani pe
care nu ii poate justifica. Imprumutul a fost vehiculul; la iesire, suma este o ,rambursare" documentat, adici un
strat de legitimitate. Variatiile: depuneri repetate chiar sub prag (structurare), mai multe persoane care depun
aceeasi suma in aceeasi zi (smurfing), depuneri mari urmate de un imprumut pe aceiasi bani (loan-back), venituri
modeste cu rulaj de zeci de mii de lei pe an. Doua concluzii: intr-o institutie mica casierul este prima linie, pentru ca
el vede plasarea cu ochii lui; iar indicatorii sectorului sunt aritmetici, deci pot fi urmariti sistematic, zi de zi, daca
exista un mecanism care o face.

NU ORICE NUMERAR E SUSPECT

Numerarul este normal in acest sector. Suspecta nu e depunerea de bani lichizi, ci neconcordanta: suma fata
de venit, ritmul fata de obicei, explicatia fata de documente. Un pensionar care ramburseaza anticipat 5.000 de
lei din economii nu seamana cu unul care ramburseaza 165.000 de lei dupa trei luni ,,de la un nepot". Tot
materialul se Tnvarte Tn jurul distinctiei dintre neobisnuit si suspect.
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Finantarea terorismului si sanctiunile
internationale

Legea trateaza impreuna spalarea banilor si finantarea terorismului, iar instrumentul comun este
verificarea pe liste: de persoane expuse public, de persoane si entitati sanctionate, de persoane
urmarite.

Finantarea terorismului: logica inversa

La spalare, intrebarea e ,,de unde vin banii?"; la finantarea terorismului, ,,unde se duc?". Sumele sunt adesea mici,
sursele pot fi legale, iar tiparul tranzactional e greu de deosebit de cel obisnuit. De aceea apararea nu se bazeaza pe
analiza sumelor, ci pe liste: ONU, Uniunea Europeana si statele desemneaza persoane, organizatii si tari fata de care
relatiile financiare sunt interzise, iar entitatile raportoare verifica clientii fata de aceste liste si ingheata fondurile la
potrivire. In Romania, regimul sanctiunilor internationale e stabilit prin OUG nr. 202/2008 si HG nr. 603/2011; Oficiul
publica listele consolidate si controleaza aplicarea lor.

Listele pe care le verifica o entitate raportoare

LISTA CE CONTINE CE SE FACE LA POTRIVIRE

CONFIRMATA

Sanctiuni ONU (Consiliul de persoane, entitati si state desemnate pentru Tnghetarea imediata a fondurilor,
Securitate) terorism, proliferare, incalcarea pacii; aplicabile interzicerea oricarei operatiuni,

direct Tn toate statele membre ONU notificarea autoritatii
Sanctiuni UE (Consiliul UE, regimuri pe tari si tematice (terorism, drepturile la fel; incélcarea e infractiune
regulamente) omului, cibernetic), direct aplicabile in Romania
OFAC (SUA), OFSI (Regatul listele altor jurisdictii majore; neobligatorii in analiza de risc, de regula refuzul
Unit), SECO (Elvetia) Romania, relevante pentru reputatie si relatii bancare  relatiei
Persoane expuse public (PEP)  persoane cu functii publice importante, familiile si nu e interdictie: masuri sporite de

asociatii lor apropiati (art. 3 din Legea 129/2019); nu  cunoastere, aprobarea conducerii,
e o lista oficiala unica, ci o categorie pe care entitatea  sursa averii si a fondurilor
trebuie sa o identifice

Persoane urmarite mandate si cautari publice element de cunoastere a clientelei;
(INTERPOL, Europol, liste analiza si, de reguld, raportare
nationale)

SANCTIUNILE NU SUNT ,RISC", SUNT INTERDICTIE

O potrivire confirmata pe o lista de sanctiuni nu se ,,gestioneaza": fondurile se ingheata, operatiunea nu se
face, autoritatea e notificata. PEP inseamna atentie sporita, sanctiune Tnseamna oprire. La o institutie
romaneasca mica, potrivirile reale sunt rarisime si aproape toate sunt omonimii; tocmai de aceea verificarea se

face sistematic si documentat, ca sa se poata demonstra ca omonimia a fost analizata, nu ignorata.

Ceinseamna ,verificare" in practica. Numele clientului se compara cu listele la intrarea n relatie, la actualizarea
datelor si periodic, pentru ca listele se schimba si fara ca persoana sa se schimbe. Fiecare potrivire se analizeaza pe
context (data nasterii, functia, localitatea) si se decide individual, cu motivare scrisd; dovada se pastreaza cel putin
cinci ani. Intrebarea inspectorului nu e ,.ati verificat?", ci ,,ar&tati-mi verificarea acestui client".
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Cadrul international: FATF, MONEYVAL,
Uniunea Europeana

Regulile pe care le aplica o casa de ajutor reciproc din Hunedoara sunt scrise, in esenta, la Paris,
Strasbourg si Bruxelles. Cunoasterea lantului ajuta la intelegerea motivului pentru care obligatiile arata
cum arata si de ce se schimba periodic.

standarde

drept UE Uniunea Europeana

directive - regulament unic din 2027 - AMLA

Romania: Legea nr. 129/2019

norme ONPCSB - regulamente BNR si ASF - evaluarea nationala a riscurilor

lege nationald

reguli interne Organizatia dumneavoastra

norme interne - evaluarea proprie de risc - proceduri - persoane desemnate - instruire

Figura 2. Lantul normativ: fiecare nivel il detaliaza pe cel de deasupra; evaluarea MONEYVAL verifica daca lantul functioneaza.

FATF: cine scrie standardul

Grupul de Actiune Financiara Internationald (FATF, in franceza GAFI) a fost creat Tn 1989 de statele G7, la Paris, ca
organism interguvernamental fara personalitate juridica proprie, dar cu o autoritate practica enorma: cele 40 de
Recomandari ale sale, revizuite substantial in 2012 si actualizate continuu, sunt standardul global fata de care este
evaluata fiecare tara. Recomandarile acopera tot ce gasiti in acest material: abordarea bazata pe risc (Recomandarea
1), incriminarea spalarii (R3), masurile de cunoastere a clientelei (R10), pastrarea documentelor (R11), persoanele
expuse public (R12), raportarea tranzactiilor suspecte (R20), interdictia de avertizare (R21), controlul intern (R18),
beneficiarul real (R24-25). FATF publica si doua liste de tari: cea ,,neagra" (jurisdictii cu risc ridicat, fata de care se
cer contramasuri) si cea ,,gri" (jurisdictii sub monitorizare sporita). Prezenta pe lista gri scumpeste creditul unei tari
ntregi; Romania nu este pe niciuna, dar a fost aproape, iar presiunea evaluarilor explica o parte din ritmul
modificarilor legislative din ultimii ani.

MONEYVAL: cine ne evalueaza

Romania nu e membra directa a FATF, ci a MONEYVAL, comitetul Consiliului Europei care aplica aceeasi metodologie
pentru statele europene din afara FATF. Raportul de evaluare din iulie 2023 (prima evaluare completa dupa cea din
2014) a notat eficientda moderata Tn majoritatea domeniilor si substantiald la cooperarea internationald, a apreciat
cadrul sanctiunilor si registrele de beneficiari reali, dar a cerut mai multa investigare si urmarire penala a spalarii ca
infractiune de sine statatoare, o intelegere mai buna a riscului de finantare a terorismului, o supraveghere calibrata
pe risc si resurse suplimentare pentru Oficiu. Romania a intrat in procedura de urmarire consolidata, cu rapoarte in
2025 si 2026. Pentru o entitate raportoare, consecinta e directa: Oficiul este presat sa demonstreze ca
supravegheaza efectiv, iar controalele din sectorul IFN si CAR din 2022-2025 sunt una dintre expresiile acestei
presiuni.

Material de instruire - AMLTracer™ - © Systhema - se poate distribui Tn interiorul organizatiei 6
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Uniunea Europeana: de la directive la regulament unic

ACT AN CE A ADUS

Directiva 91/308/ 1991 prima directiva: obligatii doar pentru banci, infractiuni predicat doar drogurile

CEE

Directiva 2001/97/ 2001 extindere la profesii (notari, avocati, contabili, agenti imobiliari, cazinouri)

CE

Directiva 2005/60/ 2005 abordarea bazata pe risc, beneficiarul real, persoanele expuse public, finantarea

CE terorismului

Directiva (UE) 2015 registre centrale de beneficiari reali, evaluari nationale de risc, PEP interni, prag de
2015/849 numerar 10.000 EUR pentru comercianti

Directiva (UE) 2018 monede virtuale, carduri preplatite, acces public la registrele de beneficiari reali,
2018/843 cooperare Tntre unitatile de informatii financiare

Directiva (UE) 2018 armonizarea infractiunii de spalare a banilor in dreptul penal al statelor membre
2018/1673

Pachetul 2024 2024 un regulament unic, direct aplicabil, in locul normelor nationale divergente, aplicabil
Regulamentul (UE) de la 10 iulie 2027; o autoritate europeand (AMLA, cu sediul la Frankfurt, operationala
2024/1624 (AMLR), din 1 iulie 2025, cu supraveghere directad a unor grupuri din 2028); plafon european de
Directiva (UE) 10.000 EUR pentru platile in numerar; pragul de 25% pentru beneficiarul real
2024/1640, mentinut, cu posibilitatea coborarii la 15% in sectoare cu risc

Regulamentul (UE)
2024/1620 (AMLA)

Romania a transpus directivele din 2015 si 2018 prin Legea nr. 129/2019, care a inlocuit Legea nr. 656/2002. Ce
urmeaza este o schimbare de natura: din iulie 2027, nucleul obligatiilor (cunoasterea clientelei, beneficiarul real,
PEP, pastrarea documentelor) va fi scris intr-un regulament european aplicabil direct, iar legea nationald va ramane
pentru organizarea autoritatilor, raportare si sanctiuni. Pentru o entitate raportoare, asta inseamna ca normele
interne vor trebui rescrise Tn 2027; principiile din acest material rdman Tnsa aceleasi, pentru ca regulamentul le preia
din Recomandarile FATF, nu le inventeaza.
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Cadrul romanesc: Legea 129/2019 si autoritatile

Legea nr. 129/2019 pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului este
textul de referinta; a fost modificata de mai multe ori (OUG 111/2020, Legea 101/2021, Legea
315/2021, OUG 53/2022) si e completata de norme sectoriale. Cine trebuie sa o aplice are nevoie de
forma consolidata, nu de cea publicata in 2019.

Harta legii, pe capitole

ARTICOLE CE REGLEMENTEAZA PENTRU CINE CONTEAZA ZILNIC
art. 1-4 definitii: beneficiar real, relatie de afaceri, conducere de toata lumea: vocabularul comun
rang superior, operatiuni legate, persoane expuse public
(art. 3)
art. 5 cine este entitate raportoare (banci, institutii financiare, conducerea, la incadrare
IFN, CAR, profesii, cazinouri, comercianti cu numerar
peste prag)
art. 6-9 raportarea: tranzactii suspecte (art. 6), numerar si persoanele desemnate
transferuri externe (art. 7), regulile de transmitere si
suspendare (art. 8), exceptiile (art. 9)
art. 10-20 cunoasterea clientelei: madsuri standard (11), cand se ghiseul, creditele, persoanele
aplica (13), simplificate (16), suplimentare si PEP (17), tari desemnate
terte cu risc (17%), terti (18), beneficiarul real (19)
art. 21-22 pastrarea documentelor 5 ani si protectia datelor contabilitatea, arhiva
personale
art. 23-24 persoanele desemnate si ofiterul de conformitate; conducerea, ofiterul de
normele interne, controlul intern, auditul, instruirea, conformitate
protectia personalului
art. 25 evaluarea riscurilor la nivelul entitatii conducerea, ofiterul de
conformitate
art. 26-33 supravegherea si controlul; Oficiul, atributiile si solicitarile ~ conducerea, la control
sale (raspuns in 15 zile)
art. 37-38 protectia celor care raporteaza; interdictia de divulgare si toata lumea
de folosire a informatiilor
art. 43-49 contraventiile si sanctiunile; infractiunea de spalare a conducerea; fiecare angajat,

banilor (art. 49)

Autoritatile si rolul fiecareia

personal

Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor (ONPCSB, ,,Oficiul") este unitatea de informatii
financiare a Romaniei, infiintata Tn 1999. Primeste toate rapoartele de tranzactii suspecte si de numerar, le

analizeaza, le coreleaza cu alte surse si, cand exista indicii temeinice, sesizeaza parchetul. Nu este organ de urmarire
penald: nu ancheteaza, nu acuza, nu condamna. in acelasi timp, Oficiul este autoritatea de supraveghere si control
pentru toate entitatile raportoare care nu sunt supravegheate de BNR sau ASF, adica pentru IFN-urile din Registrul
general, casele de amanet, casele de ajutor reciproc, casele de schimb, profesiile liberale si comercianti. Pentru
acestea a emis Normele de aplicare aprobate prin Ordinul nr. 37/2021 si publica ghiduri sectoriale de indicatori de
suspiciune.
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AMLTracer™ - Introducere in AML amltracer.com

Banca Nationald a Romaniei supravegheaza bancile, institutiile de plata si IFN-urile din Registrul special, cu
regulamentul sau propriu (Regulamentul BNR nr. 2/2019); pentru casele de ajutor reciproc si IFN-urile din Registrul
de evidentd sau general tine doar registrul, nu supravegheaza AML. Autoritatea de Supraveghere Financiara acopera
asigurarile, pensiile private si piata de capital. ANAF si organele de control fiscal verifica, la entitatile
nesupravegheate de BNR si ASF, doar indeplinirea obligatiei de raportare a numerarului. Parchetul (inclusiv DIICOT
si DNA) si instantele intervin dupa sesizarea Oficiului. Pentru o entitate raportoare obisnuita, interlocutorul este, Tn
proportie covarsitoare, Oficiul.

TREI DOCUMENTE ALE OFICIULUI PE CARE MERITA SA LE CITITI

Normele de aplicare (Ordinul 37/2021) spun concret cum se desemneaza persoanele, ce contin normele
interne, cum se face evaluarea riscului si instruirea. Evaluarea sectoriala a riscurilor pentru IFN (2025) descrie
ce a gasit Oficiul la controale si cum vede riscul fiecarei categorii: casele de ajutor reciproc sunt incadrate la
risc redus, dar cu deficiente recurente la evaluarea riscului, procedurile PEP, raportarea numerarului si
instruire. Ghidul de indicatori de suspiciune pentru IFN, case de amanet si CAR (2025) contine tipologiile si
exemplele concrete pe care inspectorii se asteapta sa le recunoasteti. Toate sunt publice, pe onpcsb.ro.
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Entitatea raportoare si cele sapte obligatii

Daca organizatia dumneavoastra apare la art. 5 din lege, are un set de obligatii care nu depind de
marime: ce se adapteaza la marime este intensitatea, nu existenta lor. Cele sapte de mai jos sunt
scheletul oricarui program de conformitate.

1 - Persoane desemnate
art. 23

[ 6 - Pastrare si protectie 1 ( 2 - Norme si proceduri }
art. 21-22, 38 art. 24 (1)-(3)
J L
7 - Instruire Entitatea
art. 24 (4)-(6) raportoare
5 - Raportare w ( 3 - Evaluarea riscului
art. 6-9 J L art. 25

4 - Cunoasterea clientelei
art. 10-20

Figura 3. Cele sapte obligatii, cu temeiul din Legea nr. 129/2019. Niciuna nu cere sa prinzi un infractor; toate cer sa poti dovedi ca ai

organizat lucrurile astfel incat, daca trece unul pe la ghiseu, sa fie observat si raportat.

OBLIGATIA

CE INSEAMNA, CONCRET

DOVADA LA CONTROL

1 - Persoane desemnate

2 - Norme si proceduri

3 - Evaluarea riscului

4 - Cunoasterea
clientelei

5 - Raportare

6 - Pastrare si protectie

7 - Instruire

una sau mai multe persoane cu responsabilitati in aplicarea
legii, cu atributii scrise; la institutiile financiare, in plus, un
ofiter de conformitate din conducerea de rang superior;
selectate si testate ca fiind ,,potrivite si competente"

norme interne aprobate de conducere: cunoasterea clientelei,
raportarea, pastrarea, controlul intern, protectia personalului,
canalul de avertizare, instruirea; scrise pe activitatea entitatii,
nu copiate

o0 analiza documentata a riscurilor proprii (clienti, produse,
canale, zone), actualizata periodic, din care decurge clasa de
risc a fiecarui client si intensitatea masurilor

identificarea si verificarea clientului si a beneficiarului real,
intelegerea scopului relatiei, monitorizarea continud; masuri
simplificate sau sporite dupa risc; identificarea PEP; verificarea
pe liste

RTN pentru numerar de la 10.000 EUR in 3 zile lucrdtoare; RTS
de ndata la suspiciune; raspuns la solicitarile Oficiului in 15
zile; exclusiv electronic

5 ani de la incetarea relatiei, prelungibil; date personale
folosite doar in acest scop si sterse la termen; interdictia de
avertizare a clientului si de folosire a informatiilor

toti angajatii, cel putin anual, pe rolul fiecaruia; personalul AML
la programe externe cel putin anual; evaluarea cunostintelor
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deciziile de desemnare;

dosarul de testare; fisele de

post

normele; procesele-verbale

de aprobare si revizuire

documentul de evaluare;
clasa de risc in evidenta
fiecarui client

dosarul fiecarui client;
evidenta PEP; dovada
verificarilor

registrul raportarilor;
confirmarile Oficiului

procedura de arhivare;

procesele-verbale de stergere

planul; listele de prezenta;

testele corectate

10



AMLTracer™ - Introducere in AML amltracer.com

07
Abordarea bazata pe risc

Principiul central al intregului sistem, de la Recomandarea 1 a FATF pana la art. 25 din legea romana:
resursele se concentreaza acolo unde riscul e mai mare. Nu toti clientii primesc acelasi tratament, dar
fiecare client primeste un tratament justificat.

Ce inseamna si ce nu inseamna

Nu Tnseamna ,,facem mai putin", ci ca entitatea isi identifica riscurile, le evalueaza, decide cum le atenueaza si

documenteaza rationamentul. Un pensionar cu 2.400 de lei pensie, membru de 15 ani, care depune lunar 200 de lei,

e un client cu risc redus; masurile simplificate sunt permise si rationale. Acelasi pensionar, daca depune brusc
60.000 de lei in numerar, iese din profil si cere atentie, indiferent de clasa initiala. Clasa de risc e un punct de
plecare, nu o eticheta permanenta.

Clienti Produse si tranzactii Canale Zone geografice
- PEP, familie, asociati - numerar (plasare) - ghiseu, fatd in fata (risc mic) - tari terte cu risc ridicat
- nerezidenti, tari cu risc - rambursari anticipate - Tmputerniciti - (listele UE si FATF)
- venit mic, rulaj mare - depuneri in fond social - la distanta, fara identificare - jurisdictii sanctionate
- persoane interpuse - credite cu giranti incrucisati - electronica sigura - paradisuri fiscale
- relatii neobisnuite - refinantari prin casa - intermediari, agenti - de regula irelevant
- refuz de a da informatii - operatiuni legate sub prag - puncte de lucru multiple - pentru CAR: lei, teritoriu national

clasa de risc a clientului = intensitatea masurilor

Figura 4. Cele patru axe de risc cerute de art. 25 si de Normele ONPCSB (art. 12-14). Fiecare entitate le pondereaza dupa activitatea ei.

Cele doua niveluri ale evaluarii

NIVEL INTREBAREA REZULTATUL
Entitatea (art. 25) La ce riscuri e expusa organizatia noastra, avand n un document aprobat de conducere,
vedere clientii, produsele, canalele si zonele in care actualizat anual sau la schimbari; baza
lucram? Ce spun evaluarea nationala si cea normelor interne si a metodologiei de
sectoriala despre sectorul nostru? clasificare
Clientul (Norme art. 12—  In ce clasd de risc intra acest client, dupa factoriidin o clas& (redus / standard / sporit)
14) evaluarea entitatii? S-a schimbat ceva de atunci? inregistrata in evidentd, cu masurile
aferente; revizuita la evenimente si
periodic

Greseala cea mai frecventa constatata de Oficiu in sector e lipsa acestei metodologii: normele declard ,abordarea
bazata pe risc", dar nu spun cum se calculeaza clasa si nicio fisa nu o contine. Un punctaj simplu (cateva puncte pe
factor, trei praguri) e suficient; important e sa existe, sa fie scris si aplicat.

RISCUL REDUS AL SECTORULUI NU SCUTESTE DE NIMIC

Evaluarea sectoriald din 2025 incadreaza casele de ajutor reciproc la risc redus: membri identificabili (salariati,
pensionari), produse putine, numai lei, numai teritoriu national. Asta justifica masuri proportionale, nu absenta
lor. Aceeasi evaluare noteaza ca rambursarea imprumuturilor din fonduri de provenientd necunoscuta raméane
un risc real si ca numarul rapoartelor de numerar transmise de CAR-uri a crescut de la 47510 2021 la 2.180 in
2024, semn ca sectorul a inceput sa raporteze ce vedea de mult.
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08

Cunoasterea clientelei: identificare, beneficiar
real, PEP

»Know your customer" nuinseamna sa il cunosti personal pe client, ci sa poti raspunde documentat la
patru intrebari: cine este, pentru cine actioneaza, ce vrea de la noi si daca ceea ce face se potriveste cu
ceea ce stim despre el.

Identificare Beneficiar real Scop si natura Monitorizare Actualizare

act de identitate pentru cine actioneaza de ce vine, cat varula operatiunile se potrivesc la evenimente

verificare la sursa declaratie + verificare sursa veniturilor cu profilul? si periodic, pe risc
art. 11 (1) a) art. 11 (1) b), art. 4 art. 11 (1) ¢) art. 11 (1) d) Norme art. 17 d)
A

ciclul se reia pe toata durata relatiei

Figura 5. Cele patru masuri standard de cunoastere a clientelei (art. 11) si bucla de actualizare.

Cand se aplica

Masurile de cunoastere a clientelei se aplica la stabilirea unei relatii de afaceri, la tranzactiile ocazionale de la 15.000
EUR (sau 1.000 EUR la transferuri de fonduri), cand exista suspiciune indiferent de suma, cand exista indoieli privind
datele obtinute anterior si, pentru clientii existenti, pe baza de risc si la momentele potrivite (art. 13). Regula de aur:
identitatea clientului si a beneficiarului real se verifica Thainte de stabilirea relatiei sau de efectuarea operatiunii;
daca verificarea nu e posibila, relatia nu se deschide, operatiunea nu se face si se analizeaza daca nu cumva e cazul

unui raport de tranzactie suspecta (art. 11 alin. 8-9).

Trei intensitati

MASURI CAND CE PRESUPUN
Simplificate clienti evaluati la risc redus, pe identificarea si verificarea se fac oricum; se reduce volumul
art. 16 baza metodologiei proprii si a de informatii, frecventa actualizarii si intensitatea
factorilor din lege; niciodata cand monitorizarii; se pastreaza destul cat sa se vada neobisnuitul
exista suspiciune
Standard toti clientii, implicit cele patru masuri din Figura 5, cu documente din surse
art. 11 sigure si independente

Suplimentare (sporite,
EDD)
art. 17

risc ridicat: PEP, tari terte cu risc,
tranzactii complexe sau neobisnuit
de mari, fara scop economic
aparent, orice situatie din
evaluarea proprie

Beneficiarul real

informatii suplimentare despre client, beneficiar real, sursa
fondurilor si a averii; documente justificative; aprobarea
conducerii de rang superior; monitorizare sporita, mai deasa
si mai adanca

Beneficiarul real este persoana fizica ce detine sau controleaza in ultima instanta clientul ori in numele careia se
realizeaza o operatiune (art. 4). La persoanele juridice, legea prezuma proprietatea de la 25% plus o actiune; la
asociatii si fundatii, beneficiarii reali sunt membrii conducerii, fondatorii sau persoanele n interesul carora exista
entitatea. Pentru o institutie care lucreaza cu persoane fizice, Intrebarea beneficiarului real se pune altfel, dar nu
dispare: actioneaza clientul in nume propriu? Banii depusi sunt ai lui sau ai altcuiva? imprumutul il foloseste el sau il
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ia ,pentru un prieten"? Persoana interpusa, cel care isi pune numele pe fisa pentru banii altuia, este una dintre cele

mai vechi tehnici de spalare si una dintre cele mai greu de vazut fara aceasta Intrebare pusa explicit, n declaratia de

laTnscriere si ori de cate ori comportamentul nu se potriveste cu profilul.

Persoanele expuse public

Sunt persoanele care exercita sau au exercitat functii publice importante (art. 3): sefi de stat si de guvern, ministri si

secretari de stat, parlamentari, membri ai conducerii partidelor, judecatori ai curtilor supreme si constitutionale,
membri ai Curtii de Conturi si ai conducerii bancii centrale, ambasadori, ofiteri superiori, conducatori ai companiilor
de stat, conducatori ai organizatiilor internationale. Li se asimileaza membrii de familie (sot, partener, copii si sotii
lor, parinti) si asociatii apropiati (persoane cu care detin impreuna o entitate sau au relatii de afaceri stranse).
Calitatea se pastreaza cel putin 12 luni dupa incetarea functiei, apoi se trece pe abordare bazata pe risc. Un primar

nu este PEP Tn sensul legii; un consilier local nici atat. Dar listele comerciale de PEP includ adesea si functiile locale,

de aceea potrivirile trebuie citite cu legea Tn mana.

La un PEP confirmat, legea cere trei lucruri (art. 17 alin. 9): aprobarea conducerii de rang superior pentru stabilirea
sau continuarea relatiei, masuri adecvate pentru a stabili sursa averii si sursa fondurilor, si monitorizare sporita
permanentd. Nu cere refuzul relatiei si nu transforma persoana intr-un suspect: PEP este o categorie de atentie, nu
acuzatie. Ce verifica inspectorul este dacd entitatea are un sistem de a afla cine e PEP (declaratia clientului,
verificarea pe liste, actualizarea) si daca pentru fiecare PEP identificat exista cele trei dovezi.

SURSA FONDURILOR SI SURSA AVERII NU SUNT ACELASI LUCRU

Sursa fondurilor raspunde la intrebarea ,,de unde vin banii din aceasta operatiune?": salariu, pensie, vanzarea
unei masini, mostenire, economii. Sursa averii raspunde la intrebarea ,,cum a ajuns aceasta persoana sa aiba
ce are?": o cariera, o afacere, o mostenire mai veche, investitii. La un client obisnuit ajunge prima; la un PEP sau
la un client cu risc ridicat legea le cere pe amandoud. In ambele cazuri, declaratia clientului e punctul de
plecare, iar documentele (adeverinta, contract, extras, certificat de mostenitor) sunt ce conteaza la dosar.
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Monitorizarea si semnalele de alarma

Monitorizarea continua este a patra masura standard si cea mai consumatoare de timp: pe toata durata
relatiei, operatiunile clientului se compara cu profilul lui. Ce nu se potriveste se numeste, in jargon,

»~semnal de alarma" (red flag) si cere o analiza, nu neaparat un raport.

De la neobisnuit la suspect

Un semnal de alarma este o observatie, nu o concluzie. Drumul de la observatie la decizie trece prin trei intrebari: se
potriveste operatiunea cu ce stim despre client (venit, ocupatie, istoric)? Exista o explicatie plauzibila si, daca e cazul,
documentata? Explicatia rezista la verificare? Daca raspunsul la toate trei e ,da", cazul se claseaza, cu motivarea
scrisa. Daca la oricare raspunsul e ,nu" si nu poate fi obtinut, standardul legal pentru raportare este deja atins:
,cunoaste, suspecteaza sau are motive rezonabile sa suspecteze" (art. 6). Nu se cere certitudine si nu se cere proba;

evaluarea finala o face Oficiul, care are acces la informatii pe care entitatea nu le are.

Semnalele de alarma tipice sectorului

TIPAR

CUM ARATA

DE CE E SUSPECT

Numerar peste prag

Structurare

Smurfing

Rambursare anticipata in
numerar

Loan-back

Intra si iese repede

Venit mic, rulaj mare

Persoana interpusa

Giranti incrucisati

Comportament la ghiseu

depuneri, rambursari sau retrageri Tn numerar de la
echivalentul a 10.000 EUR intr-o zi

mai multe operatiuni chiar sub prag, in zile apropiate,
de la aceeasi persoana

mai multe persoane depun aceeasi suma in aceeasi zi
sau in zile apropiate

un Tmprumut mare, rambursat integral cash la cateva
luni de la acordare

depuneri mari in fondul social urmate la scurt timp de
un Tmprumut pe aceiasi bani

depunere urmata in cateva zile de retragerea aproape
integrala

rulaj anual de numerar de céteva ori mai mare decéat
venitul declarat

client Tn varsta sau cu venituri mici, cu operatiuni mari;
insotit mereu de aceeasi persoand; acelasi telefon sau
aceeasi adresa la mai multi membri cu operatiuni
corelate

doi clienti Tsi garanteaza reciproc credite apropiate ca
suma si data

refuza sa explice provenienta, schimba explicatia,
intreabd de prag, insistd pe numerar, prezinta
documente care par false
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nu e suspiciune, e obligatie: se

raporteaza indiferent de explicatie

fragmentarea deliberata ca sa evite

raportarea; legea cere cumularea
operatiunilor legate

0 singurd sursa de bani impartita
pe mai multe fise

cine avea banii nu avea nevoie de
credit; creditul a fost vehiculul;
exemplul clasic al Oficiului pentru
CAR

banii intra murdari ca depunere si
ies curati ca Tmprumut

fondul social folosit ca statie de
tranzit

banii nu pot proveni din venitul
cunoscut

fisa e a unuia, banii si deciziile ale
altuia

circuit inchis de bani, fara scop
economic

semnale calitative pe care niciun
sistem nu le vede: doar casierul
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Manual sau automat

Legea nuimpune un sistem informatic, dar cere monitorizare permanenta si ,,parametri si tipare" care delimiteaza
operatiunile obisnuite (Norme, art. 19 alin. 3). In practic4, intr-o institutie cu mii de membri si sute de operatiuni pe
zi, verificarea manuala prinde numerarul peste prag si comportamentul de la ghiseu, dar nu prinde structurarea pe
30 de zile, operatiunile corelate intre fise diferite sau rulajul anual fata de venit, pentru ca nimeni nu tine socoteala.
Evaluarea sectoriald a Oficiului noteaza ca 87% dintre casele chestionate identifica tranzactiile suspecte manual si
una singurad avea un sistem automat. Un sistem nu Tnlocuieste judecata ofiterului; ii pune pe masa, in fiecare
dimineatd, lista a ceea ce merita judecat, cu cifrele si cu urma scrisa a fiecarei decizii. Capitolul 13 revine asupra a ce
poate si ce nu poate face tehnologia.

CEA MAI FRECVENTA EROARE: CLASAREA ,PE BANDA"

Un indicator care produce multe alerte nevinovate se corecteaza din praguri, cu justificare, nu prin zece clasari
cu motivarea ,,0k". La inspectie, zece clasari identice valoreaza mai putin decat un prag ajustat si documentat,
iar o clasare fara motivare concreta e, practic, o alerta nelucrata.
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Raportarea: RTN, RTS, interdictia de avertizare

Doua rapoarte cu logici diferite: unul aritmetic si automat, celalalt la judecata ofiterului. Ambele se
transmit exclusiv Oficiului, exclusiv electronic, prin Sistemul electronic de transmisie de date
(raportare.onpcsb.ro), unde entitatea se inregistreaza o singura data.

RAPORTUL DE TRANZACTII CU

NUMERAR (RTN) RAPORTUL DE TRANZACTII SUSPECTE (RTS)

Temei art. 7 art. 6, 8,9

Declansator numerar, in lei sau valuta, de la  cunoasterea, suspiciunea sau motive rezonabile de a
echivalentul a 10.000 EUR, suspecta ca bunurile provin din infractiuni sau au
intr-o operatiune sau n legatura cu finantarea terorismului

operatiuni legate

E nevoie de suspiciune? nu; se raporteaza indiferent de da, dar nu de dovada
justificarea economica

Termen cel mult 3 zile lucratoare de la de indatd, Tnainte de efectuarea operatiunii legate de
efectuarea tranzactiei (sau de suspiciune
la ultima operatiune care
completeaza pragul)

Operatiunea se face? da, normal nu, timp de 24 de ore de la confirmarea primirii; Oficiul
poate suspenda pana la 48 de ore, iar parchetul poate
prelungi cu 72; daca abtinerea e imposibild, operatiunea
se face si RTS se trimite in cel mult 24 de ore dupa, cu

motivarea

Se poate renunta? nu; obligatia nu se ,claseaza" decizia apartine entitatii, cu motivare scrisa in ambele
sensuri

Raport returnat daca Oficiul il returneaza pentru vicii de forma, obligatia se considera neindeplinita pana la

remediere; noul raport pleaca in cel mult 2 zile lucratoare

Operatiunile legate

Pragul de 10.000 EUR nu se ocoleste prin fragmentare: legea defineste operatiunile legate ca operatiuni a caror
valoare e impartita Tn transe mai mici, cu elemente comune (aceleasi parti, aceeasi naturd, sume care se
completeazad) (art. 2 lit. w), iar entitatea trebuie sa scrie in normele interne intervalul de timp Tn care elementele
comune sunt relevante (art. 24 alin. 1 lit. f). Lipsa acestui termen din norme a fost una dintre deficientele
consemnate de Oficiu la controalele din sector. Un interval de 30 de zile e uzual; important e sa fie scris si aplicat
consecvent.
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Interdictia de avertizare

Nimeni din organizatie, de la casier la presedinte, nu are voie sa i spuna clientului sau unui tert ca o operatiune face
obiectul unei analize, ca s-a transmis sau se va transmite un raport, ori ca Oficiul a cerut informatii (art. 38 alin. 2).
Incalcarea e contraventie si poate fi infractiune. Regula are dou& consecinte practice: cine observa ceva neobisnuit
nu discuta cu clientul despre suspiciune, ci cere documentele pe care le-ar cere oricum (,,avem nevoie de dovada
venitului pentru dosar"); iar circuitul intern al sesizarii e restrans la persoanele desemnate si la conducere. in sens
invers, legea protejeaza pe cine raporteaza cu buna-credinta: raportarea nu ncalca nicio obligatie de
confidentialitate si nu atrage raspunderea, chiar daca suspiciunea se dovedeste neintemeiata (art. 37, Norme art. 6
alin. 5).

observatie sesizare interna analiza decizie RTS de indata dosar
ghiseu / sistem n aceeasi zi documente, profil, legaturi clasare motivata / RTS operatiunea asteapta 24 h 5 ani

pe tot parcursul: niciun cuvant catre client

Figura 6. Drumul unei suspiciuni, de la ghiseu la dosar.
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Organizarea interna: cele trei linii de aparare

Modelul celor trei linii de aparare, folosit in toatd industria financiara, descrie cine face ce Tntr-un
program de conformitate. Legea nu il numeste asa, dar art. 23 si 24 il presupun.

Linia 1 - cine face operatiunile

casieri, referenti, analisti de credit

identifica, completeaza, observa,
sesizeaza in aceeasi zi, nu avertizeaza

Linia 2 - cine aplica legea

persoanele desemnate si ofiterul de
conformitate (art. 23)

analizeaza, decid, raporteaza, tin

Linia 3 - cine verifica

cenzorii / auditul intern si, peste
praguri, auditul independent (art. 24 al. 2)

testeaza daca liniile 1 si 2 fac ce scrie

n norme; raporteaza conducerii
independentd - raport anual

normele, instruiesc, raspund Oficiului

fisa postului - instruire anuala decizie scrisd - acces la date

Conducerea de rang superior: aproba normele, evaluarea de risc, desemnarile si relatiile cu PEP; raspunde in fata autoritatii

Figura 7. Cele trei linii de aparare si locul conducerii. Independenta liniei 2 fata de linia 1 (persoana desemnata nu e casier) si a liniei 3
fata de linia 2 (cenzorul nu e ofiter de conformitate) e ce face modelul sa functioneze.

Cele doua calitati cerute de lege

Legea distinge persoanele desemnate (art. 23 alin. 1), cu responsabilitati operationale Tn aplicarea legii, de ofiterul
de conformitate (art. 23 alin. 2), obligatoriu la institutiile financiare, membru al conducerii de rang superior, care
coordoneaza implementarea politicilor si procedurilor. Pot fi aceeasi persoana intr-o organizatie mica; intr-una mare
se separd. Ambele se desemneaza prin decizie scrisa, cu atributiile detaliate, dupa o testare a competentei, si
beneficiaza de acces direct la toate datele, de protectie Tmpotriva presiunilor si de dreptul de a sesiza autoritatile in
nume propriu. Recomandarea practica, indiferent de marime: cel putin doua persoane desemnate, pentru ca
termenul de 3 zile lucratoare al RTN-ului nu se suspenda in concediu.

Documentele, instruirea, auditul

Normele interne cerute de art. 24 nu sunt o formalitate: sunt locul unde entitatea spune cum anume aplica legea la
activitatea eij, iar inspectorul le citeste Thainte de orice. Trebuie sa acopere cunoasterea clientelei, raportarea si
pastrarea (inclusiv termenul pentru operatiunile legate), administrarea riscurilor, controlul intern, protectia
personalului, canalul de avertizare interna si instruirea. Instruirea e anuala pentru toti angajatii, adaptata rolului, cu
evaluarea cunostintelor; personalul cu responsabilitati AML participd in plus la programe externe cel putin anual.
Auditul independent al programului AML e obligatoriu cand entitatea depaseste doua din trei praguri (active 16
milioane lei, cifra de afaceri neta 32 milioane lei, 50 de salariati in medie); sub praguri, verificarea anuala a cenzorilor
tine locul lui. Toate lasa urme scrise: procese-verbale, liste de prezenta, teste, rapoarte.
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Raspunderea: sanctiuni contraventionale si
penale

Raspunderea e pe doua planuri, care nu se exclud: entitatea si persoanele responsabile raspund
contraventional pentru neindeplinirea obligatiilor de prevenire, iar oricine participa cu stiinta la spalare
raspunde penal.

FAPTA (ART. 43) PERSOANE FIZICE PERSOANE JURIDICE

neindeplinirea obligatiilor de cunoasterea  avertisment sau 25.000— aceleasi limite, cu maximul majorat cu 10% din

clientelei, de raportare a suspiciunilor, de 150.000 lei veniturile totale ale perioadei fiscale incheiate;
desemnare, de norme interne, de instruire, pentru institutiile financiare supravegheate de
de pastrare (lit. a) Oficiu, maximul poate urca la 10% din cifra de

afaceri anuala, dar nu mai putin de 23.000.000 lei

lipsa evaluarii riscurilor (lit. b) avertisment sau 20.000— idem, cu majorarile de mai sus
120.000 lei

neraportarea numerarului in termen, avertisment sau 10.000— idem

nerdspunsul la solicitarile Oficiului, 90.000 lei

obstructionarea controlului (lit. c, e)

incalcari grave, repetate sau sistematice limitele superioare cresc cu 50.000 lei pentru persoane fizice si 5.000.000 lei
pentru persoane juridice (alin. 5)

sanctiuni complementare (art. 44) publicarea sanctiunii, interzicerea temporara a exercitarii functiei de
conducere, retragerea sau suspendarea autorizatiei, in functie de gravitate

Sanctiunile pot fi aplicate si membrilor organului de conducere si altor persoane fizice responsabile, personal (art. 43
alin. 3). In practica, in sectorul caselor de ajutor reciproc, sanctiunile aplicate la controalele din 2022-2023 au fost o
amenda de 25.000 lei pentru RTN transmis cu Tntarziere si avertismente pentru nedesemnarea persoanelor cu
responsabilitati sau pentru neindeplinirea masurilor dispuse anterior. Cifrele mari din tabel nu sunt teoretice, dar nu
sunt nici regula: inspectorul gradueaza, iar diferenta dintre avertisment si amenda o face, de cele mai multe ori,
existenta dosarului.

RASPUNDEREA PENALA ESTE PERSONALA

Spalarea banilor (art. 49) se pedepseste cu inchisoare de la 3 la 10 ani, iar angajatul care ajuta cu stiinta la
ascunderea originii unor bani, de exemplu acceptand depuneri fragmentate despre care stie de ce sunt
fragmentate, poate raspunde ca autor sau complice, indiferent de ce spune fisa postului. Divulgarea catre
client a faptului ca s-a transmis un raport (art. 38) si folosirea in interes personal a informatiilor obtinute in
aplicarea legii sunt, la randul lor, sanctionate. Regula de protectie e simpla: nu te pune niciodata n situatia de a
trebui sa explici de ce nu ai intrebat.
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amltracer.com

Ce poate face tehnologia si ce nu

Un sistem de monitorizare nu stie ce e spalarea banilor. Stie sa compare, in fiecare noapte, fiecare
operatiune cu fiecare regula, pe toata evidenta, fara sa oboseasca si fara sa uite, si sa lase urma scrisa a

fiecarui pas. Restul ramane al oamenilor.

CE FACE BINE UN SISTEM

CE NU POATE FACE

aplicd indicatorii pe toata evidenta, Tn fiecare noapte, pe o
fereastra de 12 luni: structurare, operatiuni legate, rulaj fata
de venit, legaturi intre fise

recalculeaza zilnic pragul RTN din cursul BNR si nu lasa
obligatia sa expire neobservata

verificd automat pe liste PEP si de sanctiuni la inscriere, la
actualizari si periodic, si emite dovada verificarii

deschide cazuri, le ordoneaza dupa urgenta si tine evidenta
deciziilor, cu motivare, autor si data

scrie jurnalul de audit: cine a vazut, cine a decis, cine a
accesat date personale

produce raportul de activitate pentru conducere si inspectie,
cu cifrele perioadei

sa Inteleagad contextul: cd membrul a vandut o masina, ca
nepotul e un escroc, ca ,,explicatia" nu se leaga cu privirea

sa transmita raportul in numele entitatii: raspunderea
rdmane a persoanei desemnate

sa decida daca o potrivire e omonimie: compararea cu ce stie
casa despre om e judecata umana

sa claseze sau sa escaladeze: sistemul semnaleaza, omul
judeca

sa inlocuiasca normele interne, instruirea, cultura
organizatiei

sa raspunda n locul conducerii la intrebarea ,,de ce ati decis
asa?"

Acesta este si locul in care se Tntalnesc principiile din acest material cu platforma AMLTracer, dezvoltata de
Systhema pentru institutiile financiare nebancare si casele de ajutor reciproc din Romania: monitorizare continua pe
evidenta proprie a organizatiei, citita fard a fi modificatd; indicatori ancorati in Legea 129/2019 si in tipologiile
Oficiului; obligatiile RTN deschise automat, cu termenul la vedere; verificarea PEP si sanctiuni cu certificat verificabil
public; dosarul fiecarui caz cu decizia, motivarea si istoricul; raportul de activitate si jurnalul de audit pentru
inspectie. Sistemul nu ia nicio decizie in numele ofiterului; 1i da, in schimb, posibilitatea sa raspunda la intrebarea

inspectorului nu cu ,,avem procedura

, Ci cu ,,iata cum am monitorizat". Mai multe la amltracer.com.

TREI INTREBARI DE PUS ORICARUI SISTEM, INCLUSIV AL NOSTRU

Ce date vede si le modifica vreodata? (Raspunsul corect: doar citire.) Unde stau numele si CNP-urile si cine le-a
accesat? (Raspunsul corect: la sursa, aduse la cerere, cu acces jurnalizat.) Ce raméane dupa ce contractul
Tnceteaza? (Raspunsul corect: tot probatoriul, exportabil, pe durata legala de retentie.)
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Glosar

TERMEN

amltracer.com

PE INTELESUL TUTUROR

AML / CFT (CSB/ CFT)

Abordare bazata pe risc

AMLA

AMLR

Beneficiar real

CDD/ EDD

Conducere de rang superior
Entitate raportoare

FATF / GAFI

Infractiune predicat

Interdictia de avertizare

Loan-back
MONEYVAL
ONPCSB (Oficiul)

Operatiuni legate
Persoana desemnata

Ofiter de conformitate

PEP

Persoana interpusa

Plasare / stratificare / integrare

RTN
RTS

Sanctiuni internationale

Semnal de alarma (red flag)

SETD

Smurfing

Structurare

Sursa fondurilor / sursa averii

prevenirea si combaterea spalarii banilor / finantarii terorismului; cele doua merg mereu
impreund

principiul dupa care intensitatea masurilor urmeaza riscul evaluat, cu rationamentul
documentat

Autoritatea europeana pentru combaterea spalarii banilor, cu sediul la Frankfurt,
operationala din iulie 2025

Regulamentul (UE) 2024/1624, regulamentul unic european, aplicabil de la 10 iulie 2027

persoana fizicd ce detine sau controleaza in ultima instanta clientul ori pentru care se face
operatiunea

madsuri de cunoastere a clientelei standard / sporite (customer due diligence / enhanced
due diligence)

persoana care cunoaste expunerea la risc si are functia necesara ca sa decida asupra ei
organizatie careia legea ii impune obligatii de prevenire si raportare (art. 5)

organismul interguvernamental care scrie standardul global (cele 40 de Recomandari) si
evalueaza tarile

infractiunea din care provin bunurile spalate (evaziune, coruptie, trafic, inseldciune...)

interzicerea de a-i spune clientului sau unui tert ca exista o analiza sau un raport (tipping-
off)

schema in care banii intra ca depunere si ies ,,curati" ca imprumut catre aceeasi persoana
comitetul Consiliului Europei care evalueaza Romania dupa metodologia FATF

Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor: unitatea de informatii
financiare si supraveghetorul entitatilor din afara BNR/ASF

operatiuni fragmentate n transe sub prag, cu elemente comune; se cumuleaza pentru RTN
persoana cu responsabilitati in aplicarea legii in cadrul entitatii (art. 23 alin. 1)

membrul conducerii de rang superior care coordoneaza politicile si procedurile (art. 23 alin.
2)

persoana expusa public: functie publicd importanta, familie, asociati apropiati; atentie
sporita, nu acuzatie

cel al carui nume e pe fisa pentru banii si deciziile altuia

cele trei etape clasice ale spalarii banilor

raportul de tranzactii cu numerar, de la 10.000 EUR, in 3 zile lucrdtoare, fara suspiciune
raportul de tranzactii suspecte, de indata, la suspiciune rezonabild, nainte de operatiune

masuri restrictive (ONU, UE) fata de persoane, entitati, state; la potrivire confirmata,
fondurile se Tngheata

observatie care cere analizd; nu e inca o suspiciune

Sistemul electronic de transmisie de date al Oficiului (raportare.onpcsb.ro), singurul canal
de raportare

aceeasi suma mpartita pe mai multe persoane care o depun n acelasi interval
fragmentarea deliberata a sumelor sub pragul de raportare

de unde vin banii operatiunii / cum s-a format averea persoanei
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Test de autoevaluare

Zece ntrebari cu un singur raspuns corect. Pragul uzual de promovare la instruirea anuala este 7 din 10;
raspunsurile sunt la sfarsitul capitolului. Testul semnat si datat ramane la dosarul de instruire.

1. Pragul de la care o operatiune Tn numerar se raporteaza la Oficiu, indiferent de suspiciune, este:
1.5.000 EUR
2.10.000 EUR, echivalent Tn lei la cursul BNR din ziua operatiunii
3.15.000 EUR
4. nu exista prag; se raporteaza doar la suspiciune

2. Un membru depune 9.000 de lei luni, 9.500 miercuri si 9.000 vineri. Ce faceti?

. nimic, fiecare depunere e sub prag
. le cumulati ca operatiuni legate; daca impreuna ating pragul, raportati RTN; analizati si tiparul de structurare

. refuzati a treia depunere

N w N P

.ilintrebati de ce fragmenteaza sumele

3. Termenul pentru transmiterea raportului de tranzactii cu numerar este:
1. 24 de ore de la observare
2. 3 zile lucratoare de la efectuarea tranzactiei
3. 10 zile calendaristice

4. pana la sfarsitul lunii

4. Un client confirmat ca persoana expusa public:
1. nu poate fi acceptat
2. este suspect de spalare a banilor
3. cere aprobarea conducerii de rang superior, stabilirea sursei averii si a fondurilor si monitorizare sporita

4. se raporteaza automat la Oficiu

5. Colegul de la ghiseu observa ceva neobisnuit la o depunere. Ce nu are voie sa faca?
1. sa ceara dovada venitului
2. sd sesizeze persoana desemnata in aceeasi zi
3. sa i spuna clientului ca operatiunea va fi analizata sau raportata

4. sa efectueze depunerea

6. Standardul legal pentru a transmite un raport de tranzactii suspecte este:
1. certitudinea ca banii provin din infractiune
2. 0 hotarare judecatoreasca
3. cunoasterea, suspiciunea sau motive rezonabile de a suspecta
4. depasirea pragului de 10.000 EUR
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7. Documentele de cunoastere a clientelei se pastreaza:
1.1an
2. 3 ani de la deschiderea relatiei
3.5 ani de laTncetarea relatiei, prelungibil cu cel mult 5 la cererea autoritatilor

4. pe termen nelimitat

8. Diferenta dintre o potrivire pe o lista de sanctiuni si o potrivire PEP este:
1. nu exista diferenta
2. sanctiunea inseamna inghetarea fondurilor si oprirea operatiunii; PEP Tnseamna masuri sporite, nu interdictie
3. PEP e mai grav decat sanctiunea

4. sanctiunile se verifica doar la persoane juridice

9. Abordarea bazata pe risc inseamna:
. ca clientii cu risc redus nu se identifica
. cd intensitatea masurilor urmeaza riscul evaluat si documentat, iar identificarea se face intotdeauna

. ca se verifica doar clientii noi

N W N P

. ca decizia e la latitudinea casierului

10. Cine raspunde penal daca un angajat accepta cu buna stiinta depuneri fragmentate ca sa evite raportarea?
. doar organizatia, contraventional

. doar persoana desemnata

. angajatul insusi, ca autor sau complice la spalarea banilor, pe langa raspunderea contraventionald a entitatii

A w N P

. nimeni, daca suma totala e sub 10.000 EUR

Raspunsuri: 1-b - 2-b - 3-b - 4-¢ + 5-¢ + 6-¢c + 7-c + 8-b - 9-b - 10-c
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Surse si lecturi recomandate

Toate sursele primare sunt publice si gratuite. Ordinea e cea in care merita citite de cineva care
porneste de la zero.

SURSA DE CE

Legea nr. 129/2019, forma consolidata textul de referintd; cititi art. 2—4 (definitii), 5-9 (raportare), 11, 16, 17
(legislatie.just.ro) (cunoasterea clientelei), 21, 23-25, 38, 43, 49

Normele ONPCSB, Ordinul nr. 37/2021 cum se aplica legea la entitatile supravegheate de Oficiu: desemnare, norme
interne, evaluarea riscului, instruire, raportare

ONPCSB, Ghid privind indicatorii de tipologiile si exemplele pe care inspectorii se asteapta sa le recunoasteti
suspiciune si tipologiile de spalare a

banilor in domeniul IFN, al caselor de

amanet, al caselor de ajutor reciproc si

al entitatilor fara scop patrimonial

(2025)

ONPCSB, Raport de evaluare sectoriala cum vede autoritatea riscul fiecarei categorii si ce a gasit la controale
a riscurilor pentru sectorul IFN (2025)

ONPCSB, Raportul privind evaluarea baza obligatorie pentru evaluarea proprie de risc (art. 25)
nationald a riscurilor (2022, actualizat

2026)

MONEYVAL, Raportul de evaluare a de unde vine presiunea si incotro merge supravegherea

Romaniei (iulie 2023) si rapoartele de
urmarire (2025, 2026)

FATF, The FATF Recommendations standardul din spatele tuturor textelor de mai sus; sectiunile despre abordarea
(2012, actualizate) si FATF Guidance for ~ bazata pe risc sunt surprinzator de lizibile
a Risk-Based Approach

Regulamentul (UE) 2024/1624, ce se aplica din 10 iulie 2027; merita citit cel putin capitolul despre cunoasterea
Directiva (UE) 2024/1640, clientelei

Regulamentul (UE) 2024/1620 (eur-

lex.europa.eu)

UNODC, Money Laundering (unodc.org) contextul global si estimarile privind volumul

onpcsh.ro = Sanctiuni internationale; listele consolidate si manualul SETD
Raportare on-line

AMLTracer™ este platforma de monitorizare AML/CFT dezvoltata de Systhema pentru institutiile
financiare nebancare si casele de ajutor reciproc din Romania.

amltracer.com - hello@systhema.ro - +40 770 123 777

Material de instruire, editia 1, noiembrie 2026. Reflecta legislatia in vigoare la data editiei; nu constituie consultanta juridica. Poate fi
distribuit si reprodus Tn interiorul organizatiei destinatare Tn scop de instruire, cu pastrarea sursei. © Systhema SRL.
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